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PF s.r.l. è organizzata secondo un Sistema di Gestione per la Qualità (SGQ) conforme ai requisiti della norma 
UNI EN ISO 9001:2015 e volto al miglioramento continuo. 
In un’ottica di sostenibilità del ciclo produttivo, PF s.r.l. si impegna inoltre a tenere sotto controllo gli impatti ambientali 
generati dalle proprie attività e a prestare particolare attenzione alle condizioni di sicurezza e di salubrità nei luoghi di 
lavoro. Tutte le attività devono perciò implicare un livello adeguato di sicurezza, non subordinato a considerazioni 
economiche o produttive.  
PF s.r.l. dà la massima importanza al rapporto con i propri lavoratori e con i collaboratori esterni, ai legami con 
il territorio e con le Autorità. Pertanto, l’azienda è tesa a sviluppare adeguate forme di comunicazione/informazione 
interna ed esterna sui temi della qualità, dell'ambiente, della sicurezza, in relazione alle proprie attività.  
La direzione si adopera per perseguire i principi per la qualità, l’ambiente e la sicurezza di seguito esposti. 

Principi per la qualità 
• Ottenimento della certificazione ISO e miglioramento del Sistema Qualità; 
• Perseguire la piena soddisfazione dei requisiti cogenti relativi ai prodotti realizzati. 
• Essere riconosciuti dal mercato di riferimento come partner professionale, affidabile, puntuale e garantire ai 

clienti elevati standard qualitativi dei prodotti per dare valore aggiunto loro ciclo produttivo nel rispetto delle 
prescrizioni di legge vigenti. 

• Definire in modo completo e puntuale i requisiti e le aspettative dei clienti e delle altre parti interessate. 
• Perseguire la piena soddisfazione dei clienti e delle altre parti interessate. 
• Perfezionare la metodologia di lavoro in tutte le fasi produttive. 
• Adottare procedure di gestione e di sorveglianza tali da garantire il corretto funzionamento di attrezzature, 

impianti e processi. 
• Svolgere attività di formazione ed informazione per creare nei dipendenti un’attenzione sempre maggiore nei 

confronti della qualità, della tutela dell’ambiente e della sicurezza nei luoghi di lavoro. 
• Miglioramento continuo dell’attività aziendale. 

Principi per la tutela dell’ambiente 
• Perseguire la piena soddisfazione dei requisiti cogenti relativi agli aspetti ambientali. 
• Valutare, controllare e ove possibile ridurre gli impatti ambientali generati dalle proprie attività prediligendo le 

migliori tecnologie disponibili, se economicamente praticabili. 
• Gestire adeguatamente le situazioni d’emergenza ambientale. 
• Ottimizzare l’utilizzo di risorse energetiche e di materie prime. 
• Verificare il corretto smaltimento dei rifiuti generati dalle proprie attività e perseguire la riduzione, il riciclo e il riuso 

dei rifiuti. 
• Riesaminare i processi di lavorazione per minimizzare gli effetti ambientali da essi generati. 
• Attenzione agli aspetti legati alla sostenibilità per i propri servizi e alla promozione presso i proprio interlocutori 

delle tematiche relative alla tutela del clima. 
Principi per la sicurezza e la salute nei luoghi di lavoro 

• Perseguire la piena soddisfazione dei requisiti cogenti relativi alla sicurezza. 
• Coinvolgere il personale al fine di migliorare continuativamente il livello di sicurezza per i lavoratori nello 

svolgimento del lavoro. 
• Operare in modo continuativo per l’individuazione e la valutazione dei rischi, al fine di individuare le più 

efficaci misure di prevenzione e protezione. 
• Utilizzare prodotti sempre meno pericolosi per la salute dei lavoratori. 
• Ridurre il numero di infortuni ed introdurre procedure interne finalizzate alla prevenzione delle malattie 

professionali.  
 

Al fine di verificare il raggiungimento degli obiettivi sopra enunciati PF s.r.l. periodicamente effettua il monitoraggio 
degli indicatori durante il Riesame del Sistema Qualità da parte della Direzione. 
In tali occasioni vengono anche discussi e definiti eventuali nuovi obiettivi e riformulato un nuovo programma di 
attuazione per l’ottenimento degli stessi.  
Gli obiettivi, gli impegni e la politica per la qualità sono portati a conoscenza di tutto il personale che opera in Azienda 
durante le riunioni di addestramento ed aggiornamento tenute dal Referente del Sistema di Gestione della Qualità 
(RSGQ). 
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